Kiosko y Mas - MENORCA DIARIO INSULAR - 15 ene. 281 Page #4 http://lector.kioskoymas.com/epaperisesiOnlinePrintHandler.ash»

lde1l

4 | MEN

! o Es Diari | LUNES, 15 DE ENERO DE 2018 |

LOCAL

TEMA DEL DIA @

LA POBREZA ENERGETICA

3.500 familias de la Isla se acogen a la
tarifa social para poder pagar la luz

P La cifra corresponde al 7,7 por ciento de los hogares
y puede aumentar con la reforma de las condiciones

Maria Dabén

En Menorca existen 3.500 unida-
des familiares que se acogen al
bono social en la factura eléctrica,
un descuento para hogares vul-
nerables al que pueden tener ac-
ceso mas consumidores después
de que en octubre el Gobierno
ampliara los supuestos para tener
acceso a esta tarifa.

El nimero de familias que
cuentan con la rebaja de al menos
el 25 por ciento en la factura de la
luz corresponde al 7,7 por ciento
de los contadores de domicilios
de la Isla, un porcentaje que po-
dria ascender a partir de abril,
cuando finaliza el plazo para soli-
citar la renovacién del descuento.
Con la modificacion del Real De-
creto sobre la aplicacion del bono
social de electricidad a los consu-
midores vulnerables se amplian
los supuestos para pedirlo y la re-
baja en la factura puede ser de
hasta el 50 por ciento en caso de
los consumidores en riesgo de ex-
clusién social.

Las condiciones para solicitar
el nuevo bono estdn basadas en
criterios de renta y se establecen
tres categorias de clientes que co-
rresponden a tres descuentos di-
ferentes, de 25, 40 y hasta 50 por
ciento en el coste de la factura.
La primera la pueden solicitar
personas con rentas iguales o in-
feriores al indice de uso habitual
para concesion de ayudas y sub-
sidios (IPREM), jubilados con
pensién minima, familias con un
miembro discapacitado, victimas
de violencia de género y cual-
quier tipo de familia numerosa.
El segundo es para los considera-
dos «clientes vulnerables seve-
ros», es decir, los mismos su-
puestos anteriores, pero con un
nivel de renta més bajo, y el ter-
cero es para los clientes en riesgo
de exclusion social. En este tlti-
mo caso la eléctrica debera tener
constancia de que la familia esta
siendo atendida por los Servicios
Sociales mediante el informe co-
rrespondiente para tener acceso a
la rebaja en la factura.

Limitado al consumo

El cambio de las condiciones pa-
ra acceder al descuento no sirve
para cualquier compania eléctri-

ca. Solo los clientes de las comer-
cializadoras de referencia, que
funcionan con el Precio Volunta-
rio del Pequeno Consumidor
(PVPQC), tienen derecho al bono
social. Por norma general la po-
tencia contratada no puede ser
superior a los 10 kilovatios (kW).
Este techo lo pueden superar los
consumidores vulnerables en los
siguientes casos: los pensionistas,
con un consumo méaximo de
1.680 kWh/afio y las familias nu-
merosas, con 3.600 kWh/ano. En
el caso de los demds consumido-
res depende de si tienen 0 no me-
nores a su cargo, con lo cual el li-
mite puede ir desde los 1.200
kWh/afo, para las familias sin
hijos, 1.680 kWh/afio en las uni-
dades familiares con un menor, y

P Ninguna fam|

Las Claves

Hasta el 50 %

D La nueva tarifa social funciona
por criterios de renta y se estable-
cen tres descuentos (del 25,40 o
50 por ciento). Las familias atentida-
das por los Servicios Sociales muni-
cipales pueden reducir el coste de
la factura a la mitad si la administra-
cién da su visto bueno.

Limite de potencia

D La potencia contratrada debe
ser igual o inferior a 10 kW. EI con-
sumo maximo puede ser superior
en el caso de pensionistas y per-
sonas con menores a su cargo.

sequedo el afio pasado
sin luz por no haber hecho frente a los pagos

2.040 kWh/ano para quien tenga
dos.

Las limitaciones establecidas
en la normativa se suman a otras
relacionadas con las costumbres
de los consumidores que en la
practica les dificultan solicitar el
descuento. Es el caso de quien vi-
ve de alquiler, y los suministros
de la vivienda estan dados de al-
ta a nombre del propietario y no
del arrendatario, una situacién
que no es excepcional y que pone
trabas para pedir el descuento y
otras ayudas, como explica la co-
ordinadora de Servicios Sociales
de Alajor Ana Marti.

La nueva normativa, aprobada
en octubre, ampliaba el plazo pa-
ra suspender el suministro de
dos a cuatro meses en el caso de

La mayor parte de peticiones que llegan a Caritas son de familias de Maé y Ciutadella. Foto: JOSEP BAGUR GOMILA

Baja el miedo
a los cortes
de suministro

M.D.F.

Las peticiones a Caritas para
que se haga cargo de las factu-
ras eléctricas descienden. De las
1.231 ayudas econémicas pun-
tuales que concedié la organiza-
ci6n el afio pasado solo 192 eran
para pagar recibos atrasados.
Supone el 16 por ciento del pre-
supuesto en ayudas, mientras
que hace dos anos la proporcion
era mayor, del 40 por ciento.
Caritas observa esta bajada
de solicitudes desde 2014 segtin

» El nuevo bono aprobado en octubre amplia los supuestos
para poder optar a la rebaja del 25 por ciento seguin la renta

consumidores vulnerables. Esto
no afecta significativamente a
Menorca, donde las administra-
ciones municipales llegaron a un
acuerdo con Endesa para impe-
dir los cortes de suministros por
impago. El afio pasado la comer-
cializadora fren6 474 cortes des-
pués de recibir la solicitud co-
rrespondiente de Servicios Socia-
les y ningun hogar menorquin se
quedd sin luz por no poder pagar
las facturas atrasadas.

Los consumidores que deseen
solicitar la tarifa social pueden
presentar directamente la solici-
tud a la compania eléctrica por
teléfono, por email, por web o fi-
sicamente en la oficina de la co-
mercializadora, que en el caso de
Menorca es Endesa.

la responsable del programa de
inclusién social Mar Pons, que
lo atribuye a una mejor coordi-
naciéon con Servicios Sociales
para poder frenar los cortes de
luz. No significa que haya des-
cendido el nimero de familias
con penurias econémicas, pun-
tualiza. El pago de suministros
sigue formando parte de las
ayudas a las que Caritas dedica
mds recursos, como alimenta-
cién y salud. Las peticiones pa-
ra el pago de la electricidad a la
entidad se concentran en los
dos puntos con mds poblacion.
En Maé se dieron 120 ayudas
(13.500 euros en total) y 72 en
Ciutadella (7.300 euros). Del
resto de municipios no existen
datos contabilizados, por lo
que, de haberse dado, serfan
minimos, segtin Pons.

En las oficinas municipales
de Servicios Sociales también
constatan una bajada de estas
solicitudes, aunque no se puede
relacionar con una menor nece-
sidad. En Alaior de los 18 pagos
de facturas relacionadas con vi-
vienda los 3 eran facturas de la
luz y el resto, cuotas de alquiler.
La razon es que la cantidad a
pagar en este caso es mayor y
las familias que piden una ayu-
da no solicitan la otra.

Ninguna familia en la Isla se
ha quedado sin luz este 2017
por no poder hacer frente al pa-
go de los recibos atrasados.
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